CIOIE 2016

PROCESO DE INNOVACION EN EL AULA Y LA MEJORA DE LA
EFICACIA DE LA ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LA EDUCACION
SECUNDARIA

Maria A. Calcines Pifero. (IES Guanarteme)
Josefa Rodriguez Pulido

Jesus A. Aleman Falcén

(Universidad de Las Palmas de Gran Canaria)

maria.calcines@ulpgc.es

Resumen

El enfoque por tareas que presentamos es la aplicacion del enfoque competencial en la materia de
Lengua Castellana y Literatura en Educacién Secundaria. El conocimiento desarrollado a través de la
aplicacion del mismo fue recogido por el Consejo de Europa en el Marco Comun Europeo de Referencia
con el objetivo de guiar el establecimiento de elementos comunes en la ensefianza y aprendizaje de
las lenguas en los diferentes paises de la Unidon Europea. En el contexto de los continuos cambios que
experimenta el sistema educativo espafiol y siendo uno de ellos la inclusion del enfoque del aprendizaje
basado en competencias, se plante6 como punto de partida conocer la influencia de este en la mejora
de los resultados de aprendizaje. Se adopt6 un paradigma mixto ya que permite una explicacion integral
del fendmeno objeto de estudio. La investigacion que evidenciamos la desarrollamos utilizando la
practica reflexiva como instrumento de ayuda para la mejora de la eficacia de los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Para la recogida de informacién se disefiaron dos instrumentos: una Escala
de evaluacién de la competencia linglistica y un Cuestionario de valoracion personal del enfoque por
tareas; se trabajo con una muestra de 120 alumnos/as de 1° ESO de un instituto publico de educacion
secundaria. Los resultados de la investigaciondemostraron que la adopciéon del enfoque por tareas
mejora significativamente los resultados de aprendizaje del alumnado, en relacién al desarrollo de la

competencia linguistica.
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1. El Marco Comun Europeo de Referencia (MCER)

El trabajo iniciado en 1957 y desarrollado por el Consejo de Europa en materia linguistica
culminé con la celebracion del afo europeo de las lenguas en 2001. Durante el mismo se
presentd el Marco comun europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje, ensefianza
(en adelante MCER). En una Europa plurilingte, el MCER proporciona una base comun para
la elaboracién de programas de lenguas, orientaciones curriculares, examenes, manuales,
etc. en todo el continente. Es por esto que describe de forma integradora lo que tienen que
aprender a hacer los estudiantes de lenguas con el fin de utilizar una lengua para
comunicarse, asi como los conocimientos y destrezas que tienen que desarrollar para poder
actuar de manera eficaz. Dicha descripcion comprende también el contexto cultural sobre el
que se situa la lengua. Ademas, en consonancia con su caracter descriptivo, define los niveles
de dominio de la lengua que permitiran comprobar el progreso de los alumnos en cada fase

del aprendizaje y a lo largo de su vida (Consejo de Europa, 2002).

La descripcion de cualificaciones realizada en el MCER es exclusivamente linglistica para,
dentro del contexto plurilinglie que es Europa, limitar con facilidad los conocimientos
necesarios para el aprendizaje de la mayor variedad de lenguas europeas posibles. El grafico
siguiente muestra los contenidos que se desarrollan a lo largo del mismo (Consejo de Europa,
2002; Valax, 2011):

—‘ Enfoque adoptado

Niveles comunes de
referencia

El uso de la lengua vy el
usuario o alumno

Las competencias del
usuario o alumno

El aprendizaje v la
ensefianza de la lengua

Las tareas v su papel en la
ensefianza de l lengua

La diversificacion lingaistica
w el curriculo

‘ La evaluacicon

Figura 1. E/ Marco de Referencia Europeo en su Contexto Politico y Educativo

2. El enfoque por tareas

Desde una la realidad plurilingtie de Europa y con sistemas educativos diferentes, se propone
un enfoque orientado a la accioén, es decir, se debe centrar la consideraciéon de los usuarios

que aprenden una lengua principalmente como agentes sociales, es decir, como miembros de
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una sociedad que tiene tareas (no solo relacionadas con la lengua) que llevar a cabo en una
serie determinada de circunstancias, en un entorno especifico y dentro de un campo de accién
concreto (Consejo de Europa, 2002). Por lo tanto, contempla todas las dimensiones
linguisticas y no linguisticas que utiliza una persona en cualquier actividad social. El grafico

siguiente expone todo lo que el significado de esta afirmacion abarca

Competencias
generales

Tarea Competencias

- L

Actividades

Texto = Procesos

Figura 2. Enfoque Orientado a la Accién

Por lo que se refiere al enfoque mencionado y adoptado por el MCER, esta orientado a la
accién de manera que la lengua se aprende a través del uso de la misma en la realizacién de
tareas mediante las cuales se obtiene un resultado concreto relacionado con la vida real o
de necesidad pedagdgica primordial (Consejo de Europa, 2002). Con la intencién de conocer
qué elementos del enfoque se habian de contemplar para desarrollar el mismo en el aula, se
hizo una breve pero pormenorizada descripcién del mismo; es decir, se conocieron las
dimensiones que abarca, la utilidad que aportan los niveles comunes de referencia y las
propuestas metodolégicas para la ensefianza y aprendizaje de la lengua que presenta. Asi se
comprobé que ambas denominaciones, comunicativo-funcional y orientado a la accion,
designan al conocido enfoque por tareas, una propuesta metodoldgico-didactica para la
ensefianza de las lenguas que empezo6 a perfilarse durante la década de los ochenta dentro
del enfoque comunicativo que proponia que el objetivo en el aprendizaje de la lengua
extranjera debia ser el desarrollo de la competencia comunicativa y no solo de la competencia
linglistica (Breen, 1987; Candlin, 1987; Nunan, 1996). El enfoque por tareas supuso una
innovacién muy importante en la ensefianza de las lenguas extranjeras que pasé a priorizar
que el alumnado comprenda, manipule, produzca y se comunique con la lengua meta
centrando su atencion mas en el significado que en la forma (Nunan, 2011). En Espafia, el

enfoque por tareas fue difundido a través de los trabajos de Estaire y Zandn (1994), que en
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su Planning Classwork: a task based approach, nos descubrieron cémo llevar la propuesta al
aula de inglés como lengua extranjera. Posteriormente los mismos autores ofrecieron

diferentes formas de aplicar el enfoque por tareas al aula de espafiol como lengua extranjera.

3. Objetivo de la investigacion

La propuesta didactica tanto del curriculo de Lengua Castellana y Literatura (LCL) como del
MCER se corresponde con el enfoque por tareas en la ensefianza y el aprendizaje de la
lengua que ya se aplicaba en el sistema educativo espafiol tanto en la ensefianza de lenguas
extranjeras como de espafiol como Lengua Extranjera (ELE). La aplicacion del enfoque por
tareas es precisamente la traslacién del enfoque competencial a una materia linguistica.
Resultados de trabajos realizados antes tanto de la LOE (2006) como de la LOMCE (2009)
con la finalidad de que el alumnado aprendiera mediante el uso de la lengua en el aula, ya
sugerian la conveniencia de desarrollar este enfoque en la materia de LCL (Gil, 2000). En
definitiva, el objetivo de nuestra investigacion fue comprobar si se obtienen mejores resultados
en el proceso de ensenanza y aprendizaje a través de la aplicacion del enfoque por tareas en
la materia de LCL en Educacion Secundaria, siguiendo las orientaciones aportadas por el
MCER.

4. Metodologia de la investigacion

Se adoptd un paradigma mixto ya que permite una explicacion integral del fendmeno objeto
de estudio. La investigacion que evidenciamos la desarrollamos utilizando la practica reflexiva
como instrumento de ayuda para la mejora de la eficacia de los procesos de ensefanza y
aprendizaje. Optamos por un disefo cuasi-experimental, dada la imposibilidad de realizar la
seleccion de la muestra aleatoriamente ya que nuestra finalidad iba a ser comparar los
resultados en el proceso de ensefianza y aprendizaje en un nivel de ensefianza concreto de
un centro escolar determinado. Un disefio experimental se caracteriza por la asignacion al
azar de los sujetos que componen la muestra a los grupos experimentales y de control.
Cuando se produce esta circunstancia, los disefios cuasi-experimentales son la opcién mas
conveniente ya que proporcionan un control razonable sobre la mayor parte de las fuentes de
invalidez (Bisquerra, 2004). Para la recogida de informacién se disefiaron dos instrumentos:
una Escala de evaluacion de la competencia linglistica y un Cuestionario de valoracién
personal del enfoque por tareas; se trabajé con una muestra de 120 alumnos/as de 1° ESO
de un instituto publico de educacién secundaria de la Comunicad Auténoma de Canarias. Se

trata de un Instituto de Educaciéon Secundaria (IES) ubicado en Las Palmas de Gran Canaria,
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situado en un barrio residencial de la zona alta del centro de la ciudad. El IES imparte
ensefanzas de Educaciéon Secundaria Obligatoria y Bachillerato. Todo el alumnado de la
muestra cursa primero de la ESO, por lo tanto, esta iniciando la Educacion Secundaria

Obligatoria. Para llevar a cabo la investigacion se sigui6 el siguiente procedimiento:

Disefio Implementacion 'Evaluacion

Disefio de instrumentos

Escala de evaluacion de la competencia linglistica Cuestionario de valoracion personal

“

Escala de evalaucidon de la competencia linglistica
=Grupo control
=Grupo experiemntal

Escala de evaluacion de la competencia linglistica Cuestionario de valoracién personal
=Grupo control *Grupo experiemntal
*Grupo experiemntal

Figura 3. Procedimiento

5. Discusion y conclusiones

Los resultados obtenidos confirmaron que el enfoque por tareas mejora significativamente los
resultados de aprendizaje en la materia de Lengua Castellana y Literatura en Educacién
Secundaria.

La adopcion del enfoque por tareas en la materia de Lengua Castellana y Literatura en
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Educacion Secundaria mejora notablemente el grado de desarrollo y adquisicion de la
competencia linglistica que es la prioritaria en la contribucién de la materia de Lengua
Castellana y Literatura a la adquisicion de las competencias basicas. La intervencién realizada
ha aportado al alumnado un incremento de relevancia clinicamente alta en los factores
estudiados de la competencia linglistica ya que se obtuvieron mejoras muy significativas en
los mismos tras la intervencion.En este sentido Ellis (2009), destaca como ventajas del
enfoque por tareas en la ensefanza de las lenguas precisamente la oportunidad que ofrece
para el aprendizaje natural dentro del aula y porque favorece el desarrollo de la fluidez

linglistica sin descuidar la precision.

El enfoque por tareas influye positivamenteen todos los factores de la competencia lingUistica
que se trabajen. Cuando el proceso de ensefianza y aprendizaje en la materia de Lengua
Castellana y Literatura se orienta a la accion, se obtienen resultados notablemente mejores
precisamente porque el enfoque se centra en la actividad del alumnado como agente social.
De este modo, la organizacion del curriculo en tareas que el alumnado realiza en el aula
(Nunan, 2011) favorece la adquisicién de la lengua ya que permite al alumnado implicarse en
la creacion de significados (Ellis, 2003).De ahi la importancia de partir del nivel competencial
del alumnado, tener en cuenta sus necesidades concretas segun el contexto y contemplar
todas las dimensiones, tanto linglisticas como no linglisticas, que se usan en cualquier

requerimiento de la vida diaria que se vaya a trabajar (Consejo de Europa, 2002).

El procedimiento del disefio, implementacion y evaluacion del enfoque por tareas en la materia
de Lengua Castellana y Literatura en Educacion Secundaria ha de seguir el siguiente orden:
identificacion de las necesidades de centro, concrecion curricular, programacion didactica,

identificacion de las necesidades de aula, programacion de aula y evaluacién (Estaire, 2011)

Para garantizar la efectividad del enfoque por tareas, cualquier aplicacién del mismo en
lamateria de Lengua Castellana y Literatura en Educacién Secundaria debe incluir los
siguientes elementos: competencias comunicativas, competencias generales, contexto,
actividades de lengua, los procesos cognitivos implicados, el tipo de texto que sera necesario,
el ambito de la vida social en el que se va a actuar, las estrategias que se van a movilizar y la
tarea que se va a realizar. Solo asi se consigue que el enfoque por tareas en la materia de
Lengua Castellana y Literatura se oriente a la accion, esto es, al uso de la lengua y al

aprendizaje del mismo (Broek y Van den Ende, 2013).

Los resultados del enfoque por tareas en la materia de Lengua Castellana y Literatura en
Educacion Secundaria mejoran a medida que se incrementa la variedad de textos, la
diversidad de actividades de lengua y estrategias y la variedad de ambitos dentro de cada

tarea desarrollada en el aula(Consejo de Europa, 2002).
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En las actividades y estrategias de lengua hay que contemplar tanto la tipologia que se va a
trabajar como las escalas de evaluacién que se utilizaran para medir el grado de desarrollo y

adquisicion de las mismas (Ellis, 2009).

En el enfoque por tareas, la evaluacion adopta un sentido amplio que informa sobre los niveles
de dominio linguistico, la eficacia de la ensefianza, el grado de satisfaccion del alumnado y
del docente, el tipo y calidad del discurso producido y la eficacia de métodos y materiales. De
esa manera, la toma de decisiones durante el proceso de ensefianza y aprendizaje se basara

en resultados validos, fiables y viables (Cervera, Gonzalez y Sanchez, 2014).
Para concluir:

e Cualquier innovacion educativa ha de conjugar las necesidades de aprendizaje
detectadas en el aula, la concrecién de los elementos curriculares y un proceso de
practica reflexiva que guie la implementacion de los cambios a partir de la secuencia
de resultados que se van obteniendo. De este modo, la practica reflexiva se
sistematiza desde la accién y de manera consciente. Cualquier implementacion del
enfoque por tareas en la materia de Lengua Castellana y Literatura debe incluir las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion. Los efectos del uso de las mismas
en los procesos de ensefianza y aprendizaje son potentes ya que, al mismo tiempo
que favorecen la motivacion a aprender, contribuyen al desarrollo competencial del
alumnado mediante su participacion en situaciones comunicativas en las que se usan
los recursos digitales que demanda el contexto social en cada momento.

e El Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) es un instrumento muy valioso para
incorporar el enfoque competencial a una materia linguistica puesto que describe de
manera integrada todo lo que ha de aprender el alumnado en el uso de cualquier
lengua. Por consiguiente, el MCER es una guia que proporciona todos los medios
necesarios para llevar a cabo un proceso de practica reflexiva durante la
implementacion del enfoque por tareas en la materia de Lengua Castellana y Literatura
en Educaciéon Secundaria.

e Tras la aplicacién del enfoque por tareas en la materia de Lengua Castellana vy
Literatura, la percepcion del alumnado sobre el propio proceso de ensefianza y
aprendizaje se transforma de tal manera que comprende su papel protagonista en el

mismo y facilita la actuacion del docente como favorecedor de ese proceso.
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